
このガイドでは、「Panasonic 公式 自転車アプリ」の初期設定についてご案内します。 
記載の順番に沿って、設定してください。 

バッテリー残量通知 P.4
バッテリー残量が設定した数値を下回ると、アプリで通知します。 

設定 3

はじめる前に確認しましょう 

詳しい使い方・よくある質問 はホームページ へ 

・iOS（iPhone）またはAndroid™のスマートフォン 
　※対応OSはホームページ でご確認ください 

・Panasonic 公式 自転車アプリ 
　※下記の二次元コード よりダウンロード先をご確認ください 

・バッテリー残量をアプリで確認 
・設定したバッテリー残量を下回るとアプリで通知
・バッテリーと自転車のひもづけ 
（登録した自転車以外ではバッテリーを使用できないため、
  バッテリーの盗難抑止に寄与） 
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Panasonic  公式
自転車 アプリの
ホームページ
https://cycle.
panasonic.com/app/ 

よくある質問 
https://cycle.
panasonic.com/
app/ faq/ 

アプリと自転車を再接続する方法 P.4
Bluetooth接続が切断された場合の再接続の手順です。 

その他 

※本アプリは、すべての電動アシスト自転車およびバッテリーに対応しているものではありません。本アプリと連携できる対象車種・専用バッテリーについては、Panasonic 公式 自転車アプリのホームページをご確認ください。
※Android™ OSバージョン11.0以下の端末をご利用の場合は、自転車と接続する前にスマートフォンの位置情報をオンにしてください。位置情報がオフの場合、自転車と接続できない場合があります。 
※Bluetooth®通信により動作するため、スマートフォンの設定や通信環境によっては正しく画面表示されない場合や、機能の一部がご利用いただけない場合があります。 
※画面デザインやサービス内容は、予告なく変更または終了する場合があります。 
※本アプリをご利用いただく際の注意事項や利用条件は、Panasonic 公式 自転車アプリのホームページ でご確認ください。  

対応OS、状況別の使い方、よくある質問は、下記の二次元コードから
ご確認ください。 

アプリの ダウンロードは こちらから

アプリでできること 必要なもの 
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P.2スマホと自転車をつなげる
スマートフォンと自転車をペアリングして、アプリでバッテリーの確認や設定ができるようにします。 
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P.3バッテリーと自転車をつなげる 
バッテリーと自転車をひもづけて、登録した自転車以外ではバッテリーを使用できない状態にします。 
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Panasonic  公式 自転車 アプリのダウンロードページ
https://cycle.panasonic.com/app/#download 

Panasonic 公式 自転車アプリ
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はじめて
使う方へ
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スマホと自転車をつなげる 

アプリをダウンロードしたあと、はじめて自転車と接続するときに行うペアリングの設定です。 

アプリを起動し、Bluetoothの使用と通知を許可して、利用規約を確認します。 

スマートフォンと自転車をペアリングして、アプリでバッテリーの確認や設定ができるようにします。 

STEP① アプリで準備する 

自転車の電源を入れ、手元スイッチの「上下ボタン」を長押しします。
液晶画面に「ペアリング」と表示されたら、アプリの案内に沿って進みます。

STEP② 自転車をペアリングモードにする 

デバイスでBluetoothを
使用することを許可します。

利用規約を確認します。 

手元スイッチの上下ボタンを
長押しします。

画面の案内に沿って進みます。 

アプリからの通知を
許可します。 

スマートフォンの設定画面でBluetoothがオンになっていることを確認します。
確認後、アプリに戻り「自転車を探す」をタップします。

STEP③ Bluetooth設定 を確認し、自転車を探す

「次へ」を
タップします。

「自転車を探す」を
タップします。

Bluetoothが
オンになっている
ことを確認します。
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お好みの車体名と
車体色を設定し

「決定」をタップします。 

スマートフォンと自転車がBluetoothで接続中のときは 
手元スイッチの画面に黒い枠線が表示されます。 

ホーム画面が
表示されます。

接続完了の画面を
確認します。

手元スイッチ裏面のラベルに印字されたシリアルナンバーの下4桁を確認し、
アプリに表示された下4桁が一致する自転車を選択してください。 
※例：シリアルナンバー下4桁が「001A」の場合、アプリには「Panasonic001A」と表示されます。 

STEP④ 自転車を選択する 

Bluetooth接続が成功すると完了画面が表示されます。
アイコンと名前 を設定し、ホーム画面が表示されたら設定完了です。 
ホーム画面では、バッテリー残量と、選択されているアシストモードでの
走行可能距離を確認できます。 

STEP⑤ 自転車との接続を完了する 

下4桁が一致する
自転車を選択します。 

接続が完了するまで
待ちます。

シリアルナンバーの
下4桁を確認します。

手元スイッチ
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バッテリーを抜き、
2秒以上待ってから取り付けます。 

バッテリーと自転車をつなげる 

自転車と接続できたら、バッテリーと自転車をひもづける設定を行います。 

バッテリーを自転車に取り付けた状態で残量表示ボタンを押し、残量表示
ランプの点灯を確認します。次に、残量表示ボタンを約7秒間長押しします。
残量表示ランプが一度消灯し、再度点灯したら、ボタンから手を離してください。 

バッテリーと自転車をひもづけて、登録した自転車以外ではバッテリーを使用できない状態にします。 
設定 2
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STEP① バッテリーの残量表示ボタンを長押しする 

バッテリーの抜き差しにより、アプリと自転車 の接続が切断されるため、
アプリに「通信エラー」が表示されます。これは仕様上の動作です。
自転車の電源を入れ、次の手順で再接続してください。  

「設定」を
タップします。

「スマホと自転車を
つなげる」をタップします。

「通信エラー」の表示を確認し、
「OK」をタップします。

STEP③ アプリと自転車 を再接続する
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バッテリーの残量表示ボタン を押し、
残量表示ランプの点灯を確認します。

バッテリーの残量表示ボタン を
約7秒間長押しします。 

残量表示ランプ が一度消灯し、
再度点灯したことを確認します。

バッテリーの残量表示ボタン から
手を離します。

バッテリーの鍵を解錠し、バッテリーを一度抜きます。2秒以上経過してから
バッテリーを取り付け、鍵を施錠します。ここまでの操作で、バッテリーは
自転車と接続できる状態になります。 

STEP② バッテリーを抜き差しする 

バッテリーの鍵を解錠します。

バッテリーの鍵を施錠します。 自転車の電源を入れます。 

アプリ画面の案内に沿って、バッテリーと自転車をひもづけます。 
設定したパスワードは、忘れないように管理してください。 

「バッテリーと自転車を
つなげる」をタップします。

画面の案内に
沿って進みます。

ホーム画面で「設定」を
タップします。

STEP④ アプリでバッテリーを登録する

自転車を選択し
「つなぐ自転車の変更」を

タップします。

「OK」をタップして、 
Bluetooth接続を完了します。 
画面左上の矢印「＜」をタップして、 
ホーム画面まで戻ります。 

「つないだ自転車の
履歴」をタップします。

登録完了の画面で
「完了」をタップします。

設定した4桁のパスワード
※初回登録時とは別のスマートフォンで設定するときに必要です。

MEMO

バッテリーの情報が 
表示されます。 

4桁のパスワードを
設定します。

ひもづけた自転車以外にバッテリーを装着した場合、電源を入れても
通電せず、使用できません。家族の自転車など、複数台でバッテリーを
使用する場合は、Panasonic 公式 自転車アプリのホームページにあ
る「つなげる自転車の設定の追加」で、設定方法をご確認ください。 
つなげる自転車の設定の追加 https://cycle.panasonic.com/app/guide/add-bicycle-setting/

※STEP①で残量表示ランプが再度点灯した後、60秒以内にSTEP②の操作を行ってください。 



バッテリー残量通知 
バッテリー残量が設定した数値を下回ると、アプリで通知します。 
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アプリと自転車を 
再接続する方法 その他

初期状態では、 バッテリー残量が30％以下になると通知が届く設定です。
通知の設定値の変更や、通知をオフにする操作もこちらから行えます。 
※通知は走行中など、アプリと自転車がBluetooth接続されているときに届きます。 

「バッテリー残量通知」を
タップします。

最後に接続した時点の
バッテリー残量が
表示されます 。 

最後に接続した時点の
アシストモードでの
走行可能距離が
表示されます 。  

最後に接続した日が
表示されます。 

「注意」のメッセージを
確認し、「OK」を
タップします。 

ホーム画面で「設定」を
タップします。

バッテリー残量低下の通知を設定する 

バッテリーの
残量を確認する 

バッテリー残量が
設定値以下になった
ときにスマートフォンへ
通知が表示されます。

スライダーで 通知する
バッテリー残量数値を
お好みで設定します。 

バッテリー残量通知
ボタン をタップすると
 残量通知設定の
オンとオフが

切り替えられます。 

「通信エラー」または「Bluetooth接続可能な自転車がありません」と
表示された場合は、自転車とのBluetooth接続が切断されています。
以下の手順で再接続してください。 

つなぐ自転車の電源を入れ、アプリを立ち上げてから、
次の手順で再接続します。 

「スマホと自転車を
つなげる」をタップします。

アプリを強制終了し、 
再起動します。

つなぐ自転車の
電源を入れます。 

「つないだ自転車の
履歴」をタップします。

ホーム画面で「設定」を
タップします。

アプリと自転車 を再接続する

つながらない場合は、アプリを強制終了する

ホーム画面で「接続中」の
表示を確認します。 

「選択された自転車で
Bluetooth接続しますか？ 」で
「OK」をタップします。

「Bluetooth接続に
成功しました」で

「OK」をタップします。

「過去につなげた自転車」から 
つなぎたい自転車を選択し 
「つなぐ自転車の変更」を

タップします。

強制終了とは、起動中のアプリを完全に終了する操作です。端末ごとの操作方法
は、製造メーカーまたは通信会社へご確認ください。 アプリを強制終了して再起
動すると、最後に接続した自転車に自動でBluetooth接続します。 なお、アプリが
バックグラウンドで動作している状態から起動した場合は、自動接続されません。

情報更新はBluetooth接続中のみ行われます。  自転車の電源を切ると、
アプリとのBluetooth接続が切断されます。 自転車を使用するたびに右記の
「アプリと自転車を再接続する方法」に沿って、再接続してください。  
※アプリが立ち上がっていても自動ではBluetooth接続されません。

※バッテリー残量低下の通知を有効にすることで、 走行時に通知が表示されることが
あります。 走行中はスマートフォンを使用せず、 ハンドルから手を離さないでください。  

Panasonic 公式 自転車アプリ　初期設定ガイド © Panasonic Cycle Technology Co., Ltd. NYF2074 S1226-0  4

Bluetooth 接続が切断された場合の再接続の手順です。 

通知のイメージ 通知のオン／オフ




